
SUJET QUESTIONS FEDERATIONS REPONSE VILLE

SUCRE A LA CANTINE :

Qu'en est-il de l'expérience qui devait être menée de servir, lors d'un 
repas de maternelle, des yaourts natures sans stick de sucre mis à 
disposition par défaut ? A-t-elle eu lieu? Est-elle programmée ? Par 
ailleurs, dans tous les cas, il ne faudrait pas que les sticks de sucre 
soient laissés en libre service des enfants. Lors d'une visite de 
cantine, nous nous sommes rendu compte que certains enfants en 
prenaient plus d'un (jusqu'à 3 sticks observés sur un plateau). Est-il 
possible de changer ce mode de fonctionnement?

cf. diaporama

PRODUITS LAITIERS :

De nouveau aucun produit laitier, que ce soit les yaourts ou les 
fromages, à base d'autre chose que du lait de vache. Possibilité de 
proposer soit un yaourt de chèvre ou de brebis, soit un fromage de 
chèvre ou de brebis ? Ceci dans le but de varier les goûts proposés 
aux enfants. 

Nous allons remplacer certains fromages sur le prochain cycle par 
des fromages de ce type

FORFAIT ENFANT MALADE :

Nous souhaitons proposer la mise en place d’un forfait “enfant 
malade” de deux jours par an et par enfant, mobilisable sans 
certificat médical. Ce forfait pourrait être accordé sur simple 
justificatif d’absence transmis à l’école (mail aux enseignants ou 
confirmation de la direction).

L'établissement d'un forfait restauration ou de "jours joker" feront 
peut être l'objet d'une étude lors du prochain mandat

ATTESTATION CRÉDIT D’IMPÔT :

Vous en avez parlé à la réunion avec les présidents des fédérations, 
mais peut on refaire un point ensemble ?

Une attestation avec le pourcentage sera disponible sur le portail 
famille pour la déclaration fiscale de cette année.

Pour l'année prochaine, la ville étudie avec SCOLAREST de faire 
apparaitre sur la facture mensuelle le montant lié aux frais de garde 

QUOTIENT MIS A JOUR :

Des parents ont remarqué que suite à un changement de tranche, les 
tarifs n'ont pas été ajustés sur la facture de janvier.

Scolarest a été sollicité à ce sujet le vendredi 13 février par la ville, 
les mises à jour de quotient ont bien été envoyé à Scolarest et des 
régulations sont en cours

PROCESS CANTINE :

Lors d'une visite de cantine durant laquelle un gratin était proposé, il 
est apparu que les plats servis était très peu (voire pas du tout) 
gratinés, soit (côté maternelle) car le gruyère râpé fut ajouté post 
cuisson, soit (côté élémentaire) car le mode de cuisson utilisé n'avait 
pas été mis en mode "grill". Il serait donc peut être utile de refaire 
un point avec les équipes pour leur rappeler le mode de 
fonctionnement des appareils de réchauffe.

Il s'agit de l'école ROBESPIERRE pour laquelle les agents en 
maternelle ont pu retirer le couvercle de chaque bac et disperser du 
gruyère avant les réchauffes, les agents en élémentaire n'ont pas pu 
réaliser cette manipulation compte tenu de difficultés de service.

ANIMATIONS :

En juin 2023, Scolarest a annoncé : "Chaque année : 2 animations 
développement durable - 5 animations fêtes calendaire (galette, noël, 
pâques,…) - 3 animations festives selon évènement sportif ou 
culturel (coupe du monde rugby, JO)"

Des repas à thème sont proposés à chaque fête calendaire, des petits 
déjeuners sont organisés dans les centres de loisirs, et des enfants 
des accueils de loisir ont pu visiter la cuisine

Qu'est ce que les animations développement durable ? et avons nous 
bien eu 10 animations dans l'année ?

Les parents ont souligné l'absence des affiches dans les restaurants 
scolaires. La ville suggère de faire un rappel avant les fêtes 
calendaires pour rappeler l'affichage dans les restaurants.

QUESTIONNAIRE/SONDAGE AUPRES DES ENFANTS
Quel est le statut d’avancement des sondages auprès des enfants ? 4 écoles ont été interrogées à cette heure

TARIFICATION
Nous souhaitons une tarification spéciale pour les fratries (2 enfants 
ou plus). Que pouvez-vous proposer à ce niveau ?

La tarification au quotient prend déjà en compte le nombre d'enfants 
par foyer

ALIMENTS TRANSFORMES

Boulettes de bœuf / viande hachée : ces produits sont-ils transmis à 
la cuisine centrale ou en amont ?

Les boulettes de bœufs et les steaks hachés sont prévus et indiqués 
au menu. Tous les produits servis passent par la cuisine centrale 
excepté le pain qui est livré chaque matin dans les structures.

MISE A JOUR FOODI

Les parents constatent que FOODI n'est pas systématiquement à jour 
et est souvent inaccessible

SCOLAREST évoque des problèmes informatiques récurrents de 
raison inconnue, leur service informatique est mobilisé pour 
résoudre ces problèmes

Certains parents décochent les repas selon le gout de leurs enfants 
ou pour détourner l'absence de PRI

La ville rappelle que le règlement de la restauration stipule que tous 
les enfants ayant une pathologie alimentaire doivent mettre en place 
un PRI, les évictions par l'enfant ou par la familles ne sont 
autorisées. La ville rappelle également que le menu affiché n'est pas 
forcément celui qui sera servi (panne de frigo, problème de 
fabrication...)


